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Pasos para realizar recargas
para la transmision de la DUCA-F
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Pasos para realizar recargas
para la transmision de la DUCA-F
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2 Inicia la sesion

Bienvenido

Escribe el usuario y contrasena de la plataforma

Si el usuario es un agente aduanero, escribe el codigo del pais (GT, ES, HN, NI, CR y PA)
seguido del cédigo de agente

Si el usuario es un exportador, escribe el codigo del pais (GT, ES, HN, NI, CR y PA)
sequido del nimero de identificacion tributaria

Haz click en el botdn Iniciar Sesion
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3 Ingresa a la plataforma

Dashboard Inicial

Usted tiene Saldo Su saldo es 80 P Ultima recarga

Ultimas transmisiones efectuadas

Cobros

Fecha hora del registro Correlativo Referencia Estado del cobro Recibo

Dirigete al menu en la parte superior izquierda
Elige Recargas
Selecciona Realizar Recarga

4 Ventana Nueva Recarga

Realizar recarga
Nueva Recarga
‘Cantidad de Tokens a comprar

C: J

Monte 3 cobrar

$. 30

Proceder Cancelar

Selecciona la cantidad de tokens o saldo a comprar

Automaticamente la plataforma convertira los tokens o saldo a comprar indicados,
por el monto en ddlares que se cobrara de la tarjeta de débito o crédito que utilices
Haz click en el botén Proceder
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5 Sitio de la entidad bancaria para el cobro por tarjeta

Qe
bilink
Compra de 10 tokens DUCA-F .
;'-S‘:AERECOMHHO
PAGO DE TOKENS DUCA-F
visa @
Nombre Tarjeta
No. Tarjeta
Fecha expiracién Cédigo de seguridad ?
Monto ($) Tipo de pago (Comercial)
$.30.00 Contado
Correo electrénico
| I |
le por tos sevicios y/o

Ingresa todos los datos de la tarjeta VISA o MASTERCARD

De manera automatica se establece el monto de acuerdo a los tokens o saldo a comprar,
que se indicaron anteriormente

El tipo de pago siempre serd Contado

Escribe el correo electrénico al cual deseas que llegue el comprobante de la transaccion
Haz click en el botén Pagar

Automaticamente seras redirigido al sitio de la SIECA

Resultado Pago

Su pago ha sido procesado correctamente

Luego de obtener el resultado del pago como exitoso(v/), presionar Continuar
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Cobros
10 9
eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee
312312023 12:43:19 PM 16-GT-123903 P16-N1-123903 Efectuado
23/2023 11:18:39 AM 16-G 11423 P 16-HN- Efectuado
2312023 8 AM 1114 ectuas
111423
P 16-sv.
#03/22/2023 9:56:05 PM 16-GT-095150 Efectuado
095150

Descargar reporte

Automaticamente regresaras al inicio donde podras ver:
Tus tokens o saldo comprado
La fecha y hora de recarga

Si tienes alguna duda para el registro, compra de
saldo y transmision de la DUCA-F comunicate

[www.aduanas-controlsaldo.sieca.int J

*En caso no poseas usuario, podras registrarte en
www.soporteca.sieca.int para crear tus tickets.
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